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Guía de Instalación Rápida



1 Ajuste el pestillo de acuerdo al sentido de la puerta (si es mano derecha o mano 
izquierda).
2 Coloque los pasantes en el panel exterior.
3 Retire el slot de la batería junto a la misma para luego acceso a los agujeros de 
los tornillos de fijación.
4 Instalar el recubrimiento de silicona de los paneles.
5 Instalar en la puerta la cerradura interna.
6 Fijar los tornillos de la cerradura interna.
7 Colocar el cilindro dentro de la cerradura interna (recuerde fijar el mismo con el 
tornillo largo).
8 Mida el tamaño de la cola del cilindro. Según el grosor de la puerta, el tamaño 
de la cola del cilindro de la cerradura debe ser de 18 mm a 20 mm. Márquelo y 
corte el exceso. 
9 Pase el tornillo con forma de bambú por la junta de la cerradura trasera. Recor-
te la longitud del tornillo según el grosor de la puerta para que no sobrepase el 
borde exterior de la puerta.
10 Coloque el vástago en el orificio cuadrado (que es donde se acciona la cerradu-
ra).
11 Conecte los cables a la placa.
12 Presente los paneles de ambos lados y fije los tornillos que se encuentran 
dentro del slot de la batería y los que se encuentra en la parte inferior.
13 Pruebe que la manija del panel interior accione bien las trabas y el pestillo.
14 Encienda la Nanolock M2 y presione por 5 segundos los botones de bloqueo y 
desbloqueo para entrar en el modo de inicialización.
15 Su cerradura ya está instalada.
16 Con su dispositivo móvil, escanea el código QR para descargar la aplicación 
Tuya Smart. Luego crearse una cuenta personal. Este paso será obligatorio para 
enlazar su cerradura a u red WiFi.

Pasos de la Instalación
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Tuya Smart App (Compatible con iOS y Android).



Inicialización
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El estado de inicialización o factory state es cuando la Nanolock se enciende por 
primera vez o luego de ser restablecida con los ajustes de fábrica. 
En este estado usted podrá abrir la puerta con cualquier huella, clave o rostro.

Ingreso al Menú de Configuración
Para ingresar al menú de configuración debe realizar la siguiente acción:
1. Con el teclado apagado, pase la mano sobre las cámaras hasta que se encienda 
el teclado.
2. Pulse en primer lugar el botón * (asterisco)  y luego # (numeral)
3A. Si se encuentra en estado de inicialización: 1 (New User) -> 1 (REG Key) -> 
Ingrese una clave de 6 dígitos -> Vuelva a ingresar la clave de 6 dígitos.
3B. Si no se encuentra en estado de inicialización: Ingrese la clave administradora.

Métodos de Acceso

Agregar una Clave

Ingrese al menú de configuración y luego seleccione:
1 (New User) -> Ingresar ID del Usuario -> 1 (REG Key)
Ingrese una clave de 6 dígitos -> Vuelva a ingresar la clave de 6 dígitos.

Siempre que quiera agregar o eliminar un método de acceso le pedirá un ID. El 
ID es la identificación de cada usuario. Los ID son de dos dígitos. Del 01 al 05 son 
usuario administradores (es decir, los únicos que pueden ingresar al menú de 
configuración). Del 06 al 99 son usuarios ordinarios (solamente pueden abrir la 
puerta).

Agregar una Huella

Ingrese al menú de configuración y luego seleccione:
1 (New User) -> Ingresar ID del Usuario -> 1 (REG Key)
Ingrese la huella la cantidad de veces que le solicite el asistente de voz.

Agregar un TAG (Tarjeta RFID)

Ingrese al menú de configuración y luego seleccione:
1 (New User) -> Ingresar ID del Usuario -> 1 (REG Key)
Deslice el TAG sobre el teclado para almacenar el mismo.
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Agregar un Rostro (FaceID)

Ingrese al menú de configuración y luego seleccione:
1 (New User) -> Ingresar ID del Usuario -> 2 (Enrol on Face)
Posicione su rostro frente a la cerradura y siga los pasos del asistente.

Agregar una Palma

Ingrese al menú de configuración y luego seleccione:
1 (New User) -> Ingresar ID del Usuario -> 3 (Enrol on Palm)
Posicione la palma de su mano frente a la cerradura y siga los pasos del asisten-
te.

Eliminar un Usuario

Ingrese al menú de configuración y luego seleccione:
1 (New User) -> 2 (Delete User) -> Ingrese el ID del usuario a eliminar.

Ajustes del Sistema
Ajustar el Volumen

Ingrese al menú de configuración y luego seleccione:
4 (System Set) -> 2 (Volume)
Presione 1 para aumentar el volumen
Presione 2 para dismunir el volumen

Modo Pasivo (Siempre Abierto)

Ingrese al menú de configuración y luego seleccione:
4 (System Set) -> 4 (Passage Mode)
Presione 1 para desactivar el modo pasivo
Presione 2 para activar el modo pasivo

Alarma Anti-Vandalismo (Tamper Set)

Ingrese al menú de configuración y luego seleccione:
4 (System Set) -> 5 (Tamper Set)
Presione 1 para activar la alarma antivandalismo
Presione 2 para desactivar la alarma antivandalismo
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Configurar la Red WiFi

1.	 Recuerde tener instalado la aplicación Tuya (Página 2)
2.	 Ingresar al menú de configuración -> 3 (WiFi Set) -> 1 (Configure WiFi).
3.	 Abra la app Tuya en tu dispositivo móvil.
4.	 Seleccionar + Agregar Dispositivo y luego elegir “Cámara y Bloqueo” -> “Ce-

rradura (WiFi)”.
5.	 La app le solicitará el ingreso de los datos correspondientes a su red WiFi.
6.	 En la pantalla siguiente seleccione "Verifique que el indicador parpadee rápi-

damente” y luego elija “Modo EZ”.
7.	 Pueden transcurrir hasta 2 minutos para lograr el emparejamiento luego de 

lo cual aparecerá el nuevo dispositivo en la pantalla del móvil con un nombre 
que podrá editar y cambiar a su elección.

Activar Sensor de Movimiento (PIR)

Ingrese al menú de configuración y luego seleccione:
4 (System Set) -> 5 (Tamper Set)
Presione 1 para activar el sensor de movimiento
Presione 2 para desactivar el sensor de movimiento

Restaurar la cerradura con los ajustes de fábrica

Ingrese al menú de configuración y luego seleccione:
6 (Factory Reset)
Presione * para cancelar
Presione # para confirmar

Otra alternativa es presionar los botones de desbloqueo y bloqueo (juntos) por 
5 segundos. En el display frontal le pedirá que presione * si desea cancelar o # si 
desea continuar con los ajustes de fábrica.

•	 Recuerde que para el primer enlace es necesario que la red doméstica esté 
sea 2.4Ghz.

•	 Antes de realizar el proceso de enlace corrobore que la autonomía de la ba-
tería esté completa.
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Ajustes de Instalación

Ingrese 1# -> Clave administradora -> 1 (Direction)
Presione 1 para elegir el lado izquierdo. Presione 2 para elegir el lado derecho.

Elegir el sentido de la puerta (Dirección)

Ingrese 1# -> Clave administradora -> 3 (Autolock)
Presione 1 para activar el autobloqueo. Presione 2 para desactivarlo.

Bloqueo Automático (Autolock)

Ingrese 1# -> Clave administradora -> 4 (Threshold)
Ingrese la cantidad (en segundos) que desea en que se accione el bloqueo auto-
mático.

Tiempo del bloqueo automático (Threshold)

Ingrese 1# -> Clave administradora -> 7 (PIR Set)
Presione 1 para que sea poco sensible.
Presione 2 para que tenga una tolerancia media.
Presione 3 para que sea muy sensible.

Sensibilidad del Sensor de Movimiento (PIR)

Ajustes Físicos

Montar / Desmontar la batería

Para montar o desmontar la batería presione hacia arriba el plástico que se en-
cuentra en la parte superior del display interior. De esta manera podrá colocar o 
sacar la batería.

Colocar la llave mecánica

En el panel frontal mantenga apretado el botón cromado que se encuentra debajo 
de la manija y luego gire la manija del centro a la derecha. De esta manera podrá 
acceder al slot para colocar la llave mecánica.
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