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Características Principales
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Especificación Detalle

Alimentación General 7.4v

Almacenamiento de Huellas < 99

Almacenamiento de TAG’s < 299

Almacenamiento de Claves < 300

Almacenamiento de FaceIDs < 50

Tiempo de desbloqueo < 2 segundos

Temperatura Soportada -10°C - 60°C

Humedad Soportada 20% - 93%

Aperturas Físicas

TAG

Deslice el TAG sobre el 
ícono del teclado para 

almacenar o 
desbloquear la puerta.

1. Saque el tornillo que se 
encuentra debajo de la 
manija. Luego gire la 
misma. 
2. Inserte la llave en el 
slot.
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Llave Mecánica
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Configuración Inicial

Descargar App

Escanea el código QR para descargar la app Tuya Smart. Una vez instalada en 
su dispositivo móvil regístrese. 
La App es compatible en los dispositivos iOS y Android.

Inicialización

La clave por defecto es 123456 para desbloquear la puerta. Antes de empezar 
a configurar la cerradura debe modificar esta clave. Para eso debe entrar al 
menú de configuración.

Ingreso de Clave Administradora Maestra

Para comenzar a configurar la cerradura debe cambiar la clave que viene por 
defecto y agregar una nueva clave administradora . 
Para ello realice la siguiente acción: 
Encienda el teclado del panel apoyando la mano sobre el mismo. 
Presione * y después #. 

Al ingresar al menú de configuración le pedirá que ingrese la clave de 
inicialización (123456). Luego ingrese la nueva clave administradora. La misma 
debe ser de 6 dígitos. 



Agregar un Administrador

Rol Administrador

Ingrese la siguiente acción: 
Encienda el teclado del panel apoyando la mano sobre el mismo. 
Presione * y después #. 
Ingrese la clave administradora que almacenó luego de la inicialización.

1. Door lock function 

2. Wireless settings 

3. Installation setup

1. Add user 

2. Delete user 

3. Doorlock settings 

4. Add administrator

1. Add facepalm 

2. Add fingerprint 

3. Add password 

4. Add card

Added successfully 

ID 001
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Elija la opción 1 (Door Lock function) -> 4 (Add administrator) y luego el 
método de desbloqueo que desea almacenar (rostro, huella, clave o tarjeta). 
Una vez finalizada la carga le dirá el número de ID o identificación del 
administrador.

Eliminar un Administrador

Ingrese la siguiente acción: 
Encienda el teclado del panel apoyando la mano sobre el mismo. 
Presione * y después #. 
Ingrese la clave administradora que almacenó luego de la inicialización.

1. Door lock function 

2. Wireless settings 

3. Installation setup

1. Add user 

2. Delete user 

3. Doorlock settings 

4. Add administrator

Delete number 002 and 

enter # to confirm.

Please enter the 

deleted number

Elija la opción 1 (Door Lock function) -> 2 (Delete user) y luego el número de 
ID que desea eliminar. Confirme la eliminación presionando #.



Rol Usuario

Agregar un Usuario
Ingrese la siguiente acción: 
Encienda el teclado del panel apoyando la mano sobre el mismo. 
Presione * y después #. 
Ingrese la clave administradora que almacenó luego de la inicialización.

1. Door lock function 

2. Wireless settings 

3. Installation setup

1. Add user 

2. Delete user 

3. Doorlock settings 

4. Add administrator

1. Add facepalm 

2. Add fingerprint 

3. Add password 

4. Add card

Added successfully 

ID 001
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Elija la opción 1 (Door Lock function) -> 1 (Add user) y luego el método de 
desbloqueo que desea almacenar (rostro, huella, clave o tarjeta). Una vez 
finalizada la carga le dirá el número de ID o identificación del administrador.

Eliminar un Usuario

Ingrese la siguiente acción: 
Encienda el teclado del panel apoyando la mano sobre el mismo. 
Presione * y después #. 
Ingrese la clave administradora que almacenó luego de la inicialización.

1. Door lock function 

2. Wireless settings 

3. Installation setup

1. Add user 

2. Delete user 

3. Doorlock settings 

4. Add administrator

Delete number 010 and 

enter # to confirm.

Please enter the 

deleted number

Elija la opción 1 (Door Lock function) -> 2 (Delete user) y luego el número de 
ID que desea eliminar. Confirme la eliminación presionando #.



Ajuste de Funciones
Para configurar las funciones debe ingresar la siguiente acción: 
Encienda el teclado del panel apoyando la mano sobre el mismo. 
Presione * y después #. 
Ingrese la clave administradora que almacenó luego de la inicialización.
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1. Door lock function 

2. Wireless settings 

3. Installation setup

1. Add user 

2. Delete user 

3. Doorlock settings 

4. Add administrator

1. Two factor auth. 

2. Anti-pry switch 

3. Wander and capture 

4. Body sensing dist.

1. Door lock function 

2. Volume Adjustment 

3. Language settings 

4. More settings

Elija la opción 1 (Door Lock function) -> 3 (Door Lock settings) y luego elija la 
función que desea configurar: 
1 Two Factor Authentication ->  Si está tildado para ingresar deberá acceder 
con dos métodos de desbloqueo (ejemplo: Huella + Clave). 
2 Anty-Pry Switch -> Si está tildado la alarma anti-vandalismo estará activa. 
4 Body Sensing Distance -> Elija la distancia en metros para que el sensor 
comience a reconocer rostros.

Ajuste del Volumen
Para configurar el volumen debe realizar la siguiente acción: 
Encienda el teclado del panel apoyando la mano sobre el mismo. 
Presione * y después #. 
Ingrese la clave administradora que almacenó luego de la inicialización.

Elija la opción 1 (Door Lock function) -> 3 (Door Lock settings) -> 2 (Volume 
Adjustment). 
Elija el volumen del asistente de voz (1 Alto 2 Medio 3 Bajo) o si quiere que 
esté en silencio presione el 4 (Mute).

1. Door lock function 

2. Wireless settings 

3. Installation setup

1. Add user 

2. Delete user 

3. Doorlock settings 

4. Add administrator

1. High volume 

2. Medium volume 

3. Low volume 

4. Mute

1. Door lock function 

2. Volume Adjustment 

3. Language settings 

4. More settings



Restaurar de Fábrica la Cerradura
Para restaurar la cerradura con los ajustes de fábrica debe mantener 
presionado por 5 segundos los botones de desbloqueo y bloqueo que se 
encuentran en el panel interior. El asistente de voz le pedirá que confirme la 
acción. Presione # para darle curso. 
Recuerde que al restaurar la Nanohaus perderá todo lo almacenado en la 
cerradura y la clave inicial será 123456.

Configuración de Red

Para enlazar su cerradura con su red doméstica debe realizar la siguiente 
acción: 
Encienda el teclado del panel apoyando la mano sobre el mismo. 
Presione * y después #. 
Ingrese la clave administradora que almacenó luego de la inicialización.

1. Door lock function 

2. Wireless settings 

3. Installation setup

1. Add network 

2. Delete network
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1. Elija la opción 2 (Wireless Settings) -> 1 (Add Network). 
2. Abrir la app Tuya en tu dispositivo móvil. 
3. Seleccionar + Agregar Dispositivo y luego elegir “Cámara y Bloqueo” -> 
“Cerradura (WiFi)”. 
4. La app le solicitará el ingreso de los datos correspondientes a su red WiFi. 
5. En la pantalla siguiente seleccione "Verifique que el indicador parpadee 
rápidamente” y luego elija “Modo EZ”. 

Pueden transcurrir hasta 2 minutos para lograr el emparejamiento luego de lo 
cual aparecerá el nuevo dispositivo en la pantalla del móvil con un nombre 
que podrá editar y cambiar a su elección.
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